6. Januar 2020

Per E-mail an:

Verantwortliche der Psychiatrischen
Kliniken flr die ANQ-Erhebungen
«Symptombelastung und
Freiheitsbeschrankende Massnahmen»

Betreff: Einladung zum Dashboard moniQ

Wir freuen uns, lhnen wie vom ANQ im Informationsschreiben vom 11. Dezember 2019 angekiindigt,
moniQ — das Dashboard fir Daten, Qualitdt und Monitoring in Spitdlern vorzustellen.

Ab sofort steht lhnen mit moniQ_ein Instrument fiir die Lieferung und Uberpriifung der Daten der
Messungen «Symptombelastung und Freiheitsbeschrankende Massnahmen» zur Verfiigung. Sie
kénnen nun wahrend des ganzen Jahres selbstandig Datenpriifungen vornehmen, die Qualitat der
Daten visualisieren und fehlerhafte Eingaben auf Fallebene identifizieren. Sowohl
Datenqualitatsberichte im PDF-Format, als auch Excel-Dateien zur weiteren Bearbeitung der Daten
lassen sich innerhalb des Dashboards generieren und herunterladen. Die Frist fiir die definitive
Datenlieferung ist der 07. Marz 2020. Ab dem 25. Marz 2020 werden Sie auch den klinikindividuellen
Datenqualitatsbericht inklusive des nationalen Benchmarks Giber moniQ herunterladen kénnen.

Pro Klinik/Spital erhalt eine Person Zugriff auf moniQ. Falls sie nicht die verantwortliche Person fur
die Messungen «Symptombelastung und Freiheitsbeschrankende Massnahmen» sind, melden Sie
uns bitte die fiir lhre Klinik/en zustandige/n Person/en. Die Liste der Adressaten fur E-Mails des ANQ
wird dadurch nicht tangiert.

Falls Sie bereits im Rahmen der ANQ-Patientenzufriedenheitsmessung liber einen Login auf das
Administrations-Dashboard verfligen, kdnnen Sie sich mit der gleichen Kombination aus E-Mail-
Adresse und Passwort auf moniQ einloggen. Andernfalls bitten wir Sie, sich einmalig mit lhrem Vor-
und Nachnamen zu registrieren.

Der Zugriff erfolgt Gber folgenden Link: https://www.monig.ch. Fiir die Registrierung wird eine
separate Nachricht versendet.

Falls Fragen oder Unklarheiten auftreten, kontaktieren Sie uns bitte per E-Mail
unter auswertungsinstitut@w-hoch2.ch oder per Telefon unter der Nummer +41 31 558 58 63.
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