
Mitgliederversammlung ANQ

23. November 2021, Olten oder per Videokonferenz

Herzlich willkommen!
Begrüssungskaffee an der Theke – bitte bedienen Sie sich.



2ANQ | 24.11.2021

Programm, 1. Teil

• Begrüssung

• Fachübergreifende Themen, Informationen

• Akutbereich, Informationen

• Psychiatriebereich, Informationen

• Rehabilitationsbereich, Informationen

• Politische Rahmenbedingungen

• Diverse Kurzinformationen

• Kurze Pause



3

Traktandum 1

Begrüssung

ANQ | 24.11.2021
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Traktandum 2

Fachübergreifende Themen

Informationen

ANQ | 24.11.2021



Akutsomatik
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Pilotprojekt Spitalambulant

Bewährtes beibehalten – messen, vergleichen, PDCA / Neues ausprobieren - PROM, spitalambulant

ANQ | 24.11.2021

Projektentwicklung 
2019-2020
- Auftragsklärung
- Freigabe durch Vorstand
- Klärung Finanzierung
- Konzipierung

Planungsphase
2021
- Auftragsvergabe
- Organisation
- Rekrutierung & Kick-off
- Setting & Instrumente
- Testphase

Durchführungsphase
2022
- Roll-Out
- Datenerhebung
- Auswertung

Projektabschluss
2023
- Empfehlungen
- Erstellung Schlussbericht
- Folgeaktivitäten

Begleitung durch Projektteam / Expertengruppe

10 Pilotspitäler /-kliniken

2 Eingriffe
Deutschschweiz und Westschweiz



Psychiatrie
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Pilotprojekt Intermediär Klinikambulant

ANQ | 24.11.2021

Projektentwicklung 
2019-2020
- Auftragsklärung
- Freigabe durch Vorstand
- Klärung Finanzierung

Planungsphase
2021
- Konzipierung
- Erhebung Angebotsstruktur
- Auftragsvergabe
- Setting & Instrumente
- Rekrutierung

Durchführungsphase
2022
-Kick-off 
- Testphase
- Roll-Out
- Datenerhebung
- Auswertung

Projektabschluss
2023
- Empfehlungen
- Erstellung Schlussbericht
- Folgeaktivitäten

Begleitung durch Projektteam / Expertengruppe

Erwachsenen- / Kinder- und Jugendpsychiatrie

Deutschschweiz / Westschweiz

20 interessierte Kliniken – davon 4 Kinder- und 
Jugendpsychiatrie

Bewährtes im neuen Umfeld testen – einheitliche & vergleichbare Messungen entlang der Behandlungskette
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Patientenzufriedenheit fachübergreifend

Aktueller Stand der Weiterentwicklung

• Erkenntnisse aus verschiedenen Diskussionen (Q-Day 2018, Strategie-WS 
Vorstand Sept. 2018, Standortbestimmung ANQ 2019) 

• Es besteht ein Bedarf für ein differenziertes nationales 
Befragungsinstrument.

• Ergebnisse aus dem Schlussbericht ESOPE (Bestandesaufnahme CH und 
Literaturrecherche) 

• Mit ESOPE und w hoch2 hat der ANQ auch für die Zukunft zwei kompetente 
Kooperationspartner 

• Zeithorizont – ab 2025 soll ein alternatives Konzept zu PatZu/PREMs 
umgesetzt werden. 

ANQ | 24.11.2021
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Patientenzufriedenheit fachübergreifend

Stand der Arbeiten des QA  PatZu

• Verabschiedung und Würdigung des Schlussberichtes ESOPE

• Festlegung der Prozessschritte und grobe Terminplanung 

• Diskussion der primären Ziele der zukünftigen ANQ-Befragungen  

Nächste geplante Schritte – Erarbeitung Inhalte Grobkonzept

• Diskussion und Festlegung der wichtigsten Dimensionen/Themen der 
Befragung

• Diskussion Festlegung Eckpfeiler der Methode (z.B. Frageformat, 
Befragungsdauer, Periodizität, digitale Möglichkeiten, Abgabemodus, etc.) 

ANQ | 24.11.2021
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Patientenzufriedenheit – Kinder- und Jugendpsychiatrie

• Erfassungsdauer Januar bis Dezember 2021 (im 2 Jahresrythmus)

• Kliniken konnten Ergebnisse 1. Halbjahr über Dashboard einsehen

• Auswertungs- und Publikationskonzept erarbeitet

• Erste «Probeauswertung» vom ESOPE mit EG PatZu KJP diskutiert 

• Auswertungs- und Publikationskonzepte werden im Januar 2022 den 
Partnern des ANQ zur Vernehmlassung unterbreitet.

• EG KJP und QA PatZu unterstützen die transparente Publikation der 
Ergebnisse des ersten Erfassungsjahres.

• Publikation im September 2022 geplant. 

ANQ | 24.11.2021



Akutsomatik
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Traktandum 3, Informationen

• zu den Messungen

• zu den Auswertungen

ANQ | 24.11.2021



Akutsomatik
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Potenziell vermeidbare Rehospitalisationen

Publikation am 7.10.2021

ANQ | 24.11.2021



Akutsomatik
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Indikator Rehospitalisationen

Weiterentwicklung

• Erkenntnisse aus dem Projekt «Entwicklung von Qualitätsindikatoren aus 
Routinedaten» von Dr. med. Dr. sc. nat.  M. Havranek Universität Luzern.

• Indikator «ungeplante Wiedereintritte 30 Tage nach Austritt»  mit dem 
adaptierten Algorithmus des Centers for Medicare & Medicaid Services 
(CMS) wird als Alternative zur Methode SQLape geprüft. 

• QA SQLape und QA Akut empfehlen einen Wechsel der Methode.

• Information zu den Entscheiden des Vorstands und dem weiteren Vorgehen. 

ANQ | 24.11.2021



Akutsomatik
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Postop. Wundinfektionsmessung Swissnoso

ANQ | 24.11.2021

Publikation am 12.10.2021



Akutsomatik
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Postop. Wundinfektionsmessung Swissnoso

ANQ | 24.11.2021



Akutsomatik
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Postop. Wundinfektionsmessung Swissnoso

Verschlankungsmassnahmen seit 1. Oktober 2021 umgesetzt.

• Bei Eingriffsarten mit Implantat: Einmaliges 90-Tage-Follow-Up

• Bei Hüft- und Kniegelenksprothesen:  erfasste Infektionsart auf die 
Infektionen von Organ/Hohlraum (Prothesen-assoziierte Infektionen) 
beschränkt.

• Implementierung eines digitalen Tools für Follow-Up   Reduktion der 
Arbeitslast. 

Anpassung des Auswahlkatalog ab 1. Oktober:

• Neu: Gefässchirurgische Eingriffe an Arterien der unteren Extremitäten

• Hernienoperationen gestoppt 

ANQ | 24.11.2021



Akutsomatik
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Implantatregister SIRIS Hüfte und Knie

• SIRIS Jahresbericht 2021, Kurzfassung sowie Medienmitteilung werden am 
23.11.21 an alle Spitäler und Kantone versendet (mit Sperrfrist). 

• 7.12.21: Nächste transparente Publikation der 2 – Jahres-Revisionsraten für 
primäre Hüft- und Knietotalprothesen (Beobachtungszeitraum 4 Jahre 
1.1.20215 - 31.12.2018, Nachverfolgung bis 31.12.2020).

• Orthopäd/innen erhalten neu einen jährlichen spezifischen 
Operateurbericht (personalisierte Zustellung) mit ihren registrierten Fälle 
im Vergleich zu den nationalen Werten. 

• Das Validierungskonzept 2021 zur Sicherstellung und Prüfung der 
Datenqualität (Neuauflage) ist auf dem Webportal aufgeschaltet. 

ANQ | 24.11.2021

https://www.anq.ch/de/fachbereiche/akutsomatik/messinformation-akutsomatik/implantat-register-siris/


Akutsomatik
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Implantatregister SIRIS Wirbelsäule

• Seit Januar 2021 wurden rund 2150 Fälle registriert. 

• Basierend auf einer Umfrage zur Anwenderfreundlichkeit  (Juni 2021) bei 
den registrierenden Kliniken wurde die Eingabemaske zur 
Implantaterfassung optimiert.

• Vom ersten Erfassungsjahr erhalten die Spitäler und Kliniken einen ersten 
Datenqualitätsbericht (im 2. Quartal 2022).

• Nächste Ausbaustufe Februar 2022: Erweiterung durch die beiden 
Eingriffsarten Vertreboplastik und Kyphoplastik. 

• Bei diesen Eingriffsarten werden ab 2023 zusätzlich PROMs erfasst (COMI 
und EQ5D). 

ANQ | 24.11.2021



Psychiatrie
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Traktandum 4, Informationen

• zu den Messungen

• zu den Auswertungen

ANQ | 24.11.2021



Psychiatrie
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Datenjahr 2020

ANQ | 24.11.2021

40 39 11 7                   31

Datenlieferung: 
Alle 131 Kliniken fristgerechte Datenlieferung (3 Kliniken nicht auswertbar)

Datenqualität:
• Neu ab Datenjahr 2020:

Hinzunahme der Kurzaufenthalte

Messergebnisse:
• Abnahme der Symptombelastung EP & KJP
• Weniger FM in der KJP



Psychiatrie
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Messergebnisse EP - Symptombelastung

ANQ | 24.11.2021



Psychiatrie
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Messergebnisse EP - FM

ANQ | 24.11.2021



Psychiatrie
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Messergebnisse KJP - Symptombelastung

ANQ | 24.11.2021



Psychiatrie
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Messergebnisse KJP - FM

ANQ | 24.11.2021



Psychiatrie
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Weiterentwicklung aktuell

ANQ | 24.11.2021

Schulungen: 

• online / hybrid wird im 2022 beibehalten.

• Attraktivität Schulungen steigern, Evaluation läuft aktuell -> Ziel 
Anpassungen der Schulungen 2022/2023

EG Alterspsychiatrie: 

• erste Sitzung unter neuer Leitung Psy ANQ festgelegt. 

• Arbeiten weiterführen



Psychiatrie
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Weiterentwicklung aktuell

ANQ | 24.11.2021

Qoptions (w hoch 2):

• Optionen für vertiefte Analysen zum nationalen Vergleichsbericht             
«Symptombelastung und Freiheitseinschränkenden Massnahmen» 



Rehabilitation
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Traktandum 5, Informationen

• zu den Messungen

• zu den Auswertungen

ANQ | 24.11.2021



Rehabilitation
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Datenjahr 2020

• Änderung der übermittelten Fälle im Vergleich zu 2019 gering

• Datenqualität und Behandlungsqualität trotz Covid-Pandemie weiterhin 
hoch

• Kommentierung Ergebnisse durch Kliniken ab 23.11.2021

• Transparente Publikation Ende Januar 2022

ANQ | 24.11.2021



Rehabilitation
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Dashboard 

ANQ | 24.11.2021

Roll out vorauss. 01.12.2021

 Unterjährige Überprüfung 
Datenqualität

 Datenübermittlung 2021 Ende 
Februar 2022



Rehabilitation
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Messplananpassung 01.01.2022

• Kardiale Rehabilitation: Wegfall Fahrrad-Ergometrie

ANQ | 24.11.2021



Rehabilitation
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QA Reha - neu Vertretung Pflege und Therapien

ANQ | 24.11.2021

Vertretung Therapie voraussichtlich
Anfang 2022 gewählt 



31

Traktandum 6

Politische Rahmenbedingungen

• Qualitätsstrategie des Bundesrates zur Sicherung & Förderung der 
Leistungen im Rahmen der obligatorischen Krankenpflegeversicherung

• Vierjahresziele zur Qualitätsentwicklung 2022-2024 

• Stand der Diskussionen rund um Art. 58 a) KVG 

ANQ | 24.11.2021



Bundesrat  Qualitätsstrategie und Qualitätsziele
Eidg. Qualitätskommission  Empfehlungen, Überwachung der Ziele

Einordnung: Qualitätsentwicklung im stationären OKP-Bereich

Qualität kantonale Zulassung
KVV Art. 58d

Qualität Leistungserbringung
KVG Art. 58a

H+, santésuisse, curafutura, MTK, Kantone

Zweck: Q-Entwicklung 
Koordination Umsetzung

KVG Art. 58a

ANQ-Q-Vertrag

Q-Vertrag 
Q-Vertragspartner

PA58

MGV
Vorstand

GS ANQ
DL heute
DL neu



KVG Art. 58a: Vorgaben Q-Vertragspartner & DL ANQ

58

Umsetzung Messplan
Evaluation und Weiterentwicklung

Standortbestimmung
kurz-/mittel-/langfristige Massnahmen
Messungen/Ergebnisse mit Potenzialen

Neue Messungen (Standortb., BR/EQK/QVP)

MGV Leistungsangebot 
und Finanzen

VS Verantw. Umsetzung
Ausschüsse/Gremien

GS
DL heute

(ANQ-Q-
Vertrag)

DL neu

A
us

fü
hr

un
g

 A
uf

tr
äg

e

QA

QA

QA Aufträge 
Pflichten
Kompetenzen 
Aufgaben

Qualitätsverträge
a) Messungen

Q-Vertragspartner

Q-Vertrag Art. 58

Q-Entwicklungs-
konzept 

ANQ
Zweck: Q-Entwicklung
Auftrag: Q-Messung

ANQ Q-Vertrag

b) Q-Entwicklung
c) Zusammenarbeit Q-Ver-

tragspartner
d) Überprüf. Verbesserung
e) Veröffentlichung
f) Sanktionen
g) Jahresbericht

PA
Anhang für neue DL



34

Traktandum 7

Diverse Kurzinformationen

• Allgemeine Weiterentwicklungen 

ANQ | 24.11.2021
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Kurze Pause, bis 15.10 Uhr
Erfrischungen an der Theke – bitte bedienen Sie sich.
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Programm, 2. Teil

• Begrüssung

• Konstituierung

• Genehmigung des Protokolls

• Budget 2022

• Mitgliederbeiträge

• Varia

• Ende der Versammlung
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Traktandum 8

Begrüssung

ANQ | 24.11.2021
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Traktandum 9

Konstituierung 1

• Die Mitglieder und Beobachter sind rechtzeitig und schriftlich sowie unter Angabe der 
Traktanden am 26.10.2021 zur Mitgliederversammlung eingeladen worden.

• Die Voraussetzungen zur Abhaltung der Mitgliederversammlung sind somit nach Gesetz und 
Statuten erfüllt.

• Alle Mitgliederkategorien sind vertreten und die Versammlung ist beschlussfähig, mit 
folgender Stimmenverteilung:

• pro Kategorie 28 Stimmen (Kantone, Leistungserbringer, Versicherer)

• ergibt ein Stimmentotal von 84 Stimmen

• und Beschlussfassung per Einfachem Mehr

ANQ | 24.11.2021
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Traktandum 9

Konstituierung 2

• Wahl des/r Protokollführers/in und Stimmenzählers/in:

• als Protokollführerin

Stephanie Fasnacht, Leitung Sekretariat ANQ, Bern

• als Stimmenzähler*in

>noch offen

ANQ | 24.11.2021



40

Traktandum 10

Genehmigung des Protokolls

• Protokoll der letzten Mitgliederversammlung

vom 18. Mai 2021

ANQ | 24.11.2021
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Traktandum 11

Budget 2022

• Behandlung und Verabschiedung des Budgets

ANQ | 24.11.2021
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Traktandum 12

Mitgliederbeiträge 2022

• Festlegung der Mitgliederbeiträge für das nächste Jahr

ANQ | 24.11.2021
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Traktandum 13

Varia

ANQ | 24.11.2021



Herzlichen Dank für 
Ihre Aufmerksamkeit und gute Heimreise

Nächste Mitgliederversammlung
17. Mai 2022, Olten

Weitere Informationen: anq.ch
Regelmässige Informationen über Messungen und 
Weiterentwicklungen: 
ANQ-Newsletter (Abo via anq.ch)
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