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Participant-e-s

35 personnes issues de 29 cliniques ont répondu a l'enquéte
* Une majorité de réponses en allemand

Répartition des langues

m Allemand = Frangais = ltalien

N
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Intérét pour les formations

- A l'exception d'une clinique, toutes les cliniques offrent a leurs
collaborateurs la possibilité de participer aux formations de 'TANQ.

 Des differences significatives apparaissent en ce qui concerne les

instruments de mesure. Les formations HONOS ou HONOSCA suscitent plus
d'intérét que les formations EFM.
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Mode et contenu de la formation Psychiatrie
Type de formation (offre actuelle) Type de formation (en principe)
m Tutoriel = Formation en demi-journée (en ligne ou sur site) = Autre (ex. en interne)
Hybride

Seulement en présentiel -

0 5 10 15 20

Contenu souhaité :

 Courte introduction théorique
* Objectifs de la mesure et présentation des résultats
* Partie principale : application a partir d’'études de cas concrets
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Fréquence et durée

Fréquence de mise en ceuvre Durée des formations

m 132 formations/an = 3 a 4 formations/an = >4 formations par an = Aucune réponse
Aucune réponse
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Frats de participation

Psychiatrie

Co(t de la formation

m 200 CHF = 100-150 CHF Gratuit = Aucune réponse

11%
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* 50 % des personnes interrogées
sont satisfaites du tarif de 200 CHF

* 34 % souhaiteraient que les
formations soit moins
cheres/gratuites

* 17 % n‘ont pas réepondu a la
guestion
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Premiéres conclusions sur l'offre actuelle

* Il se degage les tendances suivantes
« Formations en mode hybride/en ligne
» Recours a des tutoriels
* Intégration d’'études de cas plus frequente
* Dureée des formations plus courte
« Controle des formations en interne
* Formations en italien (évoqué plusieurs fois dans le champ de texte libre)

ANQ | 29.07.2022



Nationaler Verein fiir Qualitdtsentwicklung in Spitélern und Kliniken
Association nationale pour le développement de la qualité dans les hépitaux et les cliniques
Associazione nazionale per lo sviluppo della qualita in ospedali e cliniche

Weltpoststrasse 5 / 3015 Bern / Tel. +41 31 511 38 40 / info@anq.ch / anq.ch




